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Né& bazé té nenit 95 té Ligjit té Punés nr. 03/L-212 né Republikén e Kosovés, si dhe nenit 34 té Ligjit
mbi Ndérmarrjet Publike nr. 03/L-087 dhe nenit 20 té Ligjit nr.04/L-111 pér Ndryshimin dhe
Plotésimin e Ligjit nr.03/L-087 té Ligjit pér Ndérmarrjet Publike, Bordi i Pérkohshém i Drejtoréve

té PK Sh.A., né mbledhjen nr.17/2021 te mbajtur mé datén 25/10/2021 , miraton:
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Neni 1. Parimet themelore

1., Zbatimi i Rregullores pér pérgjegjésiné disiplinore dhe materiale té punonjésve né
ndérmarrjen publike “Posta e Kosovés” Shoqéri Aksionare (mé tej PK Sh.A.), éshté unik pér
té gjithé punonjésit.

Z; Menaxhmenti i PK Sh.A. &shté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e zbatimit té Rregullores pér
pérgjegjésiné disiplinore dhe materiale, drejtpérdrejt apo pérmes Komisionit Disiplinor
dhe té Ankesave.

3. Zyrtarét pérgjegjés pér implementimin e késaj Rregulloreje udhéhigen nga parimet e
paanshmérisé, objektivitetit, jo diskriminimit, barazisé, konfidencialitetit dhe
transparencés.

4, Rregullorja pér pérgjegjésiné disiplinore dhe materiale ka pér qéllim gé té sigurojé se té

gjithé punonjésit e PK Sh.A. i respektojné rregullat e mirésjelljes né ndérmarrje dhe
standardet mé té larta té etikés dhe se veprojné né pérputhje me interesat dhe vlerat
themelore té PK-sé.

Neni 2. Fushéveprimi

Rregullorja pér pérgjegjésiné disiplinore dhe materiale do té zbatohet pér punonjésit e PK Sh.A.
qé béjné shkelje té rregullave té mirésjelljes dhe atyre disiplinore té pérshkruara né pérmbajtjen
e késaj Rregulloreje.

Neni 3. Sjellja e punonjésve dhe paragqitja e tyre

1. Punonjésit duhet té veprojné né até ményré qé té reflektojné besim, ndershméri,
integritet, paanési dhe profesionalizém.

2. Punonjésit jané té obliguar t'i kryejné detyrat e punés né ményré té arsyeshme dhe pa
paragjykime, me devotshméri dhe ndershméri, duke zbatuar praktikat mé té mira té
ndérmarrjes dhe né pérputhje me vlerat themelore té PK-s€, né ményré qé t'i pérmbushin
objektivat me qéllim té arritjes sé performancés pozitive.

3. Punonjésit nuk duhet té pérdorin informatat e kompanisé pér géllim té pérfitimit personal
apo privat.
4. Punonjésit jané té obliguar té respektojné politikén menaxhuese té Menaxhmentit té€ PK

Sh.A., pérveg né rastet kur politikat jané né kundérshtim me ligjet né fuqgi apo kompaniné.
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5. Punonjésve u lejohet anétarésimi né cfarédo grupimi shoqéroro-politik dhe aktiviteti né
kéto grupime, pa té drejté té ushtrimit té aktiviteteve direkte apo indirekte qé démtojné
interesin e kompanisé.

6. Punonjésve nuk u lejohet asnjé lloj ndikimi apo lobimi shogéroro-politik, etj. tek punétorét
apo tek palét e treta gjaté orarit té€ punés.

7. Punonjésit obligohen té deklarojné nepotizmin né rastet kur punésohet ndonjé anétar i
familjes né vijé té drejtpérdrejté té raportimit.

8. Pirja e duhanit né vendin e punés sanksionohet sipas LIGJIT nr. 04/L-156.

Neni 4. Veshja e punonjésve

1. Veshjet e punonjésve, dukja personale dhe higjiena jané té réndésishme, sepse ato
ndikojné né perceptimin e té tjeréve si zyrtar i ndérmarrjes, si dhe né imazhin e
ndérmarrjes. Cdo punonjés duhet té vishet dhe té kujdeset pér veten e tij/saj né ményré
qé té reflektojé seriozitetin e tij né puné, né pajtim me standardet e pranuara shogérore
dhe biznesore, duke mos pércuar me veshjen e tyre mesazh vulgar, mesazh joshés, ose té
turpshém, e qé si té tilla klasifikohen si jo té denja pér moralin shoqéror, veganérisht nése
puna e punonjésve ka té béjé me ballafagimin me konsumatoreé ose vizitoré.

2. Punonjésit e sportelit dhe ata té terrenit (postierét) té& PK Sh.A. jané té obliguar qé gjaté
kryerjes sé& punés té mbajné té veshur uniformén zyrtare té PK Sh.A., ose gardérobé
zyrtare.

3, Cdo punonjés éshté i obliguar qé gjaté orarit té€ punés apo né rast pérfaqésimi té PK-sg, té

barté ID kartelén.

Neni 5. Konflikti i interesit

1. Konflikti i mundshém, apo ekzistues i interesit ndodh né secilin rast kur njé punonjés éshté
né pozité té ndikojé né njé vendim, apo jané dy familjaré né njé departament apo drejtori,
gjé qé mund té ndikojé né favore, né fitim personal/financiar té vet punonjésit, apo ndonjé
anétari té afért té familjes (p.sh. bashkéshortit/es, fémijéve, prindérve, motrave
/véllezérve), si dhe konflikte té interesit té mundshme né bazé té legjislacionit pozitiv.

2. Punonijési obligohet ta njoftojé eprorin/mbikéqyrésin e drejtpérdrejté pér cfarédo konflikti
té mundshém té interesit qé mund té keté drejtpérdrejté apo térthorazi, ashtu qé PK Sh.A.
té mund ta vlerésojé dhe ta parandalojé kété konflikt té interesit.

3. Mos deklarimi, apo fshehja e konfliktit té& interesit nga punonjési pérbén shkelje té réndé
disiplinore.
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4, Eshté i obligueshém respektimi i dispozitave ligjore té Ligjit nr. 06/L-011 pér parandalimin
e konfliktit té interesit, si dhe té Rregullores pér parandalimin e konfliktit té interesit dhe
nepotizmit né PK Sh.A.

Neni 6. Shkeljet e lehta disiplinore

1. Shkelje té lehta disiplinore konsiderohen veprimet si mé poshté:

1.1 Vonesa té vogla e té pérséritura né puné apo trajnime,

1.2 Gjestet e pahijshme (té pakulturuara) ndaj punonjésve tjeré,

1.3 Veshja e papérshtatshme, e pércaktuar sipas nenit 4 té késaj Rregulloreje,

1.4 Pérgatitja dhe konsumimi i ushqimit brenda vendeve té ekspozuara para konsumatoréve
né objektet e PK-sg,

1.5 Mos bartja e ID kartelés gjaté orarit té punés, apo né rast pérfaqésimi té PK-sé,

1.6 Pérdorimi i telefonit (celularit) pér nevoja personale né prezencé té konsumatoréve;

2. Pér shkeljet e lehta eprori/mbikéqyrési i drejtpérdrejté shqipton vérejtje verbale me shkrim.
Pérséritja e shkeljeve té pikave té& mésipérme brenda afatit gjashtémujor obligon
eprorin/mbikéqyrésin e drejtpérdrejté t’i shqiptojé punonjésit vérejtje me shkrim. Nése
brenda periudhés 6 mujore punonjési shkel tri heré radhazi pikat e mésipérme,
eprori/mbikéqyrési ka obligim ta procedojé té njéjtin né Komision Disiplinor;

3. Afatiivlefshmérisé sé vérejtjeve verbale éshté 6 muaj, ndérsa pér vérejtjet me shkrim 1 vit.

Neni 7. Shkeljet e rénda disiplinore

1. Punonjésit do té& procedohen né Komision Disiplinor, sipas nenit 11 té késaj Rregulloreje, nése
kryhen veprimet e méposhtme:

1.1 Vjedhje, posedim i paautorizuar dhe shfrytézim i paligjshém i aseteve té PK Sh.A.,
pérfshiré kétu materialet dhe pajisjet teknike zyrtare;

1.2 Pérdorimi, huadhénia, huazimi apo kopjimi i paligjshém i ¢celésave té ndérmarrijes;

1.3 Pérdorim/posedim jo i duhur apo jozyrtar i uniformave, kartelave té identifikimit, logove,
apo lejeve té PK-sg;

1.4 Pérfshirje né korrupsion dhe mitosje, apo ndihmé e dhéné né lidhje me kété;
1.5 Sulm fizik kundér ndonjé punonijési té PK Sh.A., konsumatori, apo paléve té treta brenda

hapésirave té ndérmarrjes dhe pérderisa éshté né detyré, apo duke pérfagésuar PK Sh.A.;
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1.6 Fshehje e géllimshme e fakteve, apo informatave pérderisa éshté né detyré, gjé qé ka
shkaktuar, apo éshté duke i shkaktuar humbje té konsiderueshme biznesit dhe imazhit té
ndérmarrjes;

1.7 Falsifikim dhe mashtrim pérmes dokumenteve apo pajisjeve té ndérmarrjes pér pérfitim
personal apo familjar, duke i shkaktuar ndérmarrjes dém té pariparueshém;

1.8 Pérdorim, posedim, distribuim, shitje e pijeve alkoolike apo narkotikéve té paligjshém né
pronén e PK Sh.A. dhe né lidhje me biznesin e PK Sh.A., apo né ményrén qé mund té
ndikojé né zbatimin e pérgjegjésive té PK Sh.A.;

1.9 Kércénim, frikésim, pengim apo pérdorim i gjuhés diskriminuese ndaj punonjésve tjeré
dhe konsumatoréve;

1.10 Posedim i paautorizuar i arméve né vendin e punés;
1.11 Shkelje té rregulloreve dhe ligjeve té sanksionuara si vepra penale;

1.12 Pérdorimi jozyrtar, duke pérfshiré komunikimin, materialin dhe té dhénat mbi
informatén apo imazhet e ndaluara nga autoriteti ligjor si té pahijshme, pornografike,
kércénuese, fyese, ngacmuese, diskriminuese, apo né kundérshtim me ndonjé
politiké/rregullore tjetér té PK Sh.A;

1.13 Zbulimi i paautorizuar i informatés strategjike, apo té marketingut pér produktet aktuale
dhe té planifikuara dhe/apo proceset, planet e prokurimit, listat e paléve shitése, apo
¢mimet e blerjes, gmimet e kostos sé strategjive té marketingut, apo té shérbimit,
informata pér raportet mbi té hyrat publike dhe raportet tjera financiare;

1.14 Shfrytézimi i fondeve apo aseteve té PK Sh.A., vartésve apo konsumatoréve té saj pér
mbéshtetje direkte apo indirekte té partive politike, zyrtaréve té zgjedhur apo kampanjés
sé ndonjé kandidati;

1.15 Ngacmimet dhe kushtézimet seksuale;

1.16 Presioni psikologjik direkt apo pérmes telefonave, mesazheve elektronike apo pérmes
komunikimeve té tjera té mundshme ndaj punétorit apo palés sé treté;

1.17 Diskriminimi direkt apo indirekt ndaj punonjésve, konsumatoréve dhe paléve té treta mbi
baza etnike, religjioze, gjinore, racore, konceptimeve politike, moshés, orientimit seksual,
etj;

1.18 Veprimet gé shpijné né dém té pronés sé ndérmarrjes apo konsumatorit;

1.19 Mungesa pa arsye né puné pér 3 dité rresht;

1.20 Mosbarazimet financiare né zyrat postare;
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1.21 Shkelje e ndonjé politike/rregulloreje té PK Sh.A.

1.22 Shkelja/mos pérmbushja e detyrave dhe pérgjegjésive té punés.

2. Pér shkeljet e pikave 1.1, 1.4, 1.5, 1.7, 1.8, 1.10, 1.11. té nenit 7, eprori duhet té njoftojé
menjéheré organet e policisé dhe punédhénési té béjé largimin e pérkohshém nga puna dhe
té iniciojé proceduré disiplinore. Procedura disiplinore do té zhvillohet konform nenit 11 té
késaj Rregulloreje.

3 Pér shkeljet e lartcekura si né nenin 7, té konstatuara nga organet e brendshme té kompanisé,
kur ndérmarrjes i éshté shkaktuar dém i konsiderueshém financiar apo imazhit té saj,
punédhénési mundet menjéheré/automatikisht té€ béjé ndérprerjen e marrédhénies sé punés.

Neni 8. Largimi i pérkohshém nga puna

1. | punésuari mund té largohet pérkohésisht nga puna kur:

1.1 Ndaj tij ka filluar procedura penale pér shkak té dyshimit té bazuar té veprés penale,
1.2 | punésuari éshté né arrest/paraburgim,

1.3 Kryen shkelje té obligimeve té punés té pércaktuara me kété Rregullore dhe me Ligjin e
Punés nr. 03/L-212;

2. Largimin e pérkohshém nga puna mund ta béjé punédhénési dhe Komisioni Disiplinor pér
shkeljet disiplinore té parapara né nenin 7 té késaj Rregulloreje;

3.  Largimi i pérkohshém nga puna zgjaté mé sé shumti gjashté (6) muaj, me pagesé né lartési
prej 50% té pagés sé punétorit. Pas kalimit t& késaj periudhe, punédhénési &shté i obliguar
qé té punésuarin ta kthejé né puné ku nuk atakohet me fushéveprimtariné e shkeljes sé béré
ose t’ia shképusé kontratén e punés.

Neni 9. Pérbérja e Komisionit Disiplinor

1. Komisioni Disiplinor pérbéhet prej 3-5 anétaréve. Ky Komision duhet té jeté i balancuar sipas
gjinisé. Anétarét e kétij komisioni duhet té jené zyrtaré té PK Sh.A, pérderisa njéri prej tyre,
i cili caktohet si kryetar i komisionit, duhet té jeté jurist.

2. Né rast se né Komision Disiplinor procedohet ndonjé rast, ku anétari i komisionit éshté né
linjé raportuese direkte me punonjésin e proceduar apo ka marré pjesé né ndonjé veprim,
pér té cilin punonjési éshté né proceduré disiplinore, nuk mund té merr pjesé né até rast

dhe i njéjti duhet té njoftojé KE-ng, i cili e zévendéson até menjéheré. Ky zévendésim duhet
té jeté vetém pér até rast.
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a)

Punédhénési mund ta formojé njé Komision Disiplinor “ad hoc” pér raste specifike dhe pér
shkeljet e béra nga ana e punonjésve, té cilét jané né pozita menaxheriale (menaxheriale
nénkupton nga pozita menaxher e mé larté). Pérbérja e kétij komisioni duhet té jeté nga 3
anétaré, té cilét jané né pozita mé té larta apo ekuivalente me punonjésin gé éshté né
proceduré disiplinore.

Anétarét i eméron dhe i shkarkon Kryeshefi Ekzekutiv i PK Sh.A. me mandat dy vjegar dhe
me mundési té riemérimit.

Sindikata e Punonjésve té PK Sh.A,, sipas rastit, mund ta delegojé njé anétar vézhgues pa té
drejté vote né Komisionin Disiplinor. Mos caktimi i anétarit té Sindikatés, sipas afatit té
pércaktuar nga kryetari i komisionit, nuk e pengon procedurén disiplinore.

Kryeshefi Ekzekutiv i PK Sh.A. mund ta shkarkojé secilin anétar té komisionit pér mos
efikasitet, neglizhencé, apo paaftési né pérmbushjen e mandatit té tyre.

Neni 10. Pérgjegjésité e Komisionit Disiplinor

Komisioni Disiplinor ka pérgjegjési té hetojé dhe vlerésojé té gjitha faktet lidhur me shkeljet
e supozuara disiplinore té parapara né Rregulloren pér pérgjegjésiné disiplinore dhe
materiale té PK Sh.A.

Komisioni éshté i pavarur né marrjen e vendimit lidhur me kryerjen e hetimeve, dégjimin e
déshmitaréve dhe marrjen e provave pér té siguruar gjendjen faktike té shkeljes sé supozuar.

Komisioni vendimet i merr me konsensus dhe nése nuk arrihet njé konsensus, atéheré
vendimi merret me shumicé té thjeshté.

Masat disiplinore zbatohen né proporcion me pasojat dhe démet e shkaktuara nga sjellja e
punonjésit té PK Sh.A. dhe mbesin né fuqi pér periudhén e caktuar nga ana e Komisionit
Disiplinor.

Komisioni Disiplinor, sipas peshés sé shkeljeve disiplinore, shqipton masat:
Vérejtje me shkrim;

b) Largim nga zyra dhe transferim né njé lokacion tjetér me detyra té ngjashme apo gradé té

c)

ngjashme maksimumi 1 vit;
Ulje né pozité (kur shqiptohet kjo masé duhet té ceket periudha kohore kur ka té drejt té
avancohet sipas procedurave té konkursit);

d) Ulje né kompensimin deri né 20% té pagés bruto (Komisioni Disiplinor vendos pér

periudhén pér uljen e kompensimit, e cila ulje nuk mund té jeté mé e gjaté se 1 vit);

e) Ndalim i avancimit (promovimit) deri né njé (1) vit;

f)

g)

Largim té pérkohshém/suspendim nga puna me pagesé sipas nenit 8.2 té késaj
Rregulloreje;
Ndérprerje e marrédhénies sé punés.
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9;

Neni 11. Procedura disiplinore

Né rastet kur ekziston njé raport i njésisé pérkatése apo ndonjé dyshim pér shkelje té
mundshme, njésia sé cilés i pérket punétori duhet ta béjé inicimin e procedurés disiplinore
né afat prej 7 dité pune. Né té kundértén, brenda kétij afati duhet té dorézohet raport me
shkrim ose pérmes e-mailit me arsyeshméri pér mbyllje té rastit né RNJ dhe njésiné
pérkatése.

Procedura disiplinore fillon me fletéparagitje/raport nga iniciuesi i léndés,
drejtori/udhéheqési i njésisé pérmes verifikimit procedural me nénshkrim sipas késaj
Rregulloreje nga RNJ. Té njéjtit, né afat prej 5 ditéve, dérgojné raportin te kryetari i KD-sé.
Raporti pér inicim té procedurés disiplinore, i nénshkruar dhe protokolluar, duhet té jeté né
5 (pesé) kopje origjinale, ku pérfshihet data e sakté dhe pérshkrimi faktik me provat e
bashkangjitura té shkeljes sé pretenduar.

Né rastet kur Inspektorati Postar ose Kontrolli i Brendshém pérmes raportit zyrtar me shkrim
konfirmojné keqpérdorimet financiare apo shkeljet e detyrave té punés, té njéjtit (IP dhe KB)
pérmes té njéjtit raport zyrtar té nénshkruar dhe aprovuar paraprakisht nga Kryeshefi
Ekzekutiv (Aneksi E), ku jané konstatuar shkeljet disiplinore né vendin e punés, e iniciojné
procedurén prané Komisionit Disiplinor pér punétorét e involvuar né raport, duke cekur
edhe shkeljet konform késaj Rregulloreje.

Ngritja e procedurés pérshkruhet né Aneksin A, si pjesé pérbérése e késaj Rregulloreje.

Punonjési mund ta angazhojé njé késhilltar ligjor ose njé avokat, i cili ka té drejté ta
shogérojé até gjaté gjithé procedurés disiplinore.

Komisioni Disiplinor, edhe pérkundér asaj se punonjési éshté né procedura prané policisé
dhe prokurorisé pér shkeljen e supozuar, duhet té vendos konform dispozitave té késaj
Rregulloreje.

Kryetari i Komisionit Disiplinor e udhéheq procedurén, éshté pérgjegjés pér mbarévajtjen e
seancave, siguron procesverbalin pér ¢do seancé.

Varésisht prej rrethanave té kryerjes sé shkeljes, Komisioni vendos pér largimin e
pérkohshém té punonjésit, i cili duhet té informohet me shkrim pér arsyet e largimit té
pérkohshém. Gjaté periudhés sé largimit té pérkohshém, punonjési nuk do té paragitet né
vendin e tij/saj té punés. Atij/asaj do t'i ndérpritet qasja fizike né objekt, qasja né e-mail
zyrtar dhe té gjitha benefitet nga marrédhénia e rregullt e punés, pérveg nése duhet té& merr
pjesé né seanca, pérfshiré kétu edhe intervistat shqyrtuese/hetuese.

Komisioni Disiplinor, prej datés sé pranimit té rastit, €shté i obliguar qé brenda 30 ditésh té
merr vendim lidhur me rastin disiplinor. Pérjashtim béjné rastet tepér té komplikuara, né
rrethana té posagme (kur nuk mund té sigurohen provat dhe déshmitarét relevant), pér té
cilat komisioni duhet ta informojé me shkrim punédhénésin.

Komisioni Disiplinor nxjerr vendim lidhur me rastin pér shkeljen e vértetuar.
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10. Né rast se punonjési apo iniciuesi nuk pajtohet me vendimin e Komisionit Disiplinor, ai/ajo
mund té ushtrojé ankesé né Komisionin pér Ankesa, brenda afatit prej 15 dité pune, nga
momenti i pranimit t& vendimit té Komisionit Disiplinor.

11. Anétarét e Komisionit Disiplinor té gjitha informatat duhet t'i mbajné fshehté dhe nuk duhet
t’ua zbulojné paléve té treta.

Neni 12. Pérgjegjésia materiale e punonjésit

1. Té gjithé punonjésit e PK Sh.A. bartin pérgjegjésiné pér te gjitha démet e shkaktuara
klientéve, paléve té treta ose institucionit gjaté ushtrimit té detyrés, si rezultat i paaftésisé
profesionale, neglizhencés sé réndé, ose veprimeve té qéllimshme, té paligjshme.
Veprimet e njé natyre té tillé nga punonjési do té i nénshtrohen procedurés disiplinore, e
cila do té pércaktojé fajésiné e punonijésit shkelés dhe lartésiné e démeve pér t'u paguar.

2. Secili punonijés, i cili me qéllim apo né ményré té pakujdesshme i shkakton déme:
2.1 Pronés, pasurisé sé zotéruar dhe té drejtuar nga PK, apo
2.2 Pronés, pasurisé sé palés sé treté, pér té cilén PK éshté né marrédhénie kontraktuese, apo
detyrim tjetér, éshté pérgjegjés pér démet e shkaktuara nga veprimet e tilla.

3. Nése démet jané shkaktuar nga njé e mé shumé punonijés, secili i punonjés éshté pérgjegjés
pér pjesén e démit, té cilén e ka shkaktuar.

4. Né qofté se pér secilin té punésuar nga paragrafi 12.3 nuk mund té vértetohet pjesa e démit
té cilén ai/ajo e ka shkaktuar, konsiderohet se té njéjtit kané pérgjegjési solidare dhe démin
e shkaktuar e kompensojné né pjesé té barabarta.

5. Sasia e démit/démeve té shkaktuara do té bazohet né lartésiné e konstatuar nga Inspektori
Postar (nése éshté fjala pér mosbarazime financiare nga punonjésit e PK-s&) apo komisioni
“ad hoc” (nése &shté fjala pér démtimin/riparimin e pjeséve né fjalé, nése démi i
pariparueshém do t& kompensohet nga punonjési sipas vlerés sé pércaktuar né kontabilitet).

6. Pérgjegjésia pér démin e shkaktuar me rastin e pérdorimit té automjeteve pércaktohet me
Rregulloren pér pérdorimin e automjeteve zyrtare.

7. Me marrjen e vendimit té plotfugishém té Komisionit Disiplinor té PK-sé qé vérteton fajésiné
e punonjésit dhe lartésingé e démit né fjalé, punonjési shkelés, pérveg ndonjé mase
disiplinore, do té urdhérohet ta paguajé shumén e démeve brenda afatit kohor té saktésuar
né Vendimin Disiplinor. Nése shuma né fjalé éshté mbi 30% e pagés sé punonjésit shkelés,
ai/ajo mund t'i paguajé démet me késte gjaté periudhés sé saktésuar né Vendim nga
Komisioni Disiplinor.
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Neni 13. Pérbérja e Komisionit té Ankesave dhe Parashtresave

1. Komisionii Ankesave dhe Parashtresave pérbéhet prej 3-5 anétaréve, zyrtaré té PK Sh.A. Ky
komision duhet té jeté i balancuar né gjini, pérderisa njéri prej anétaréve qé caktohet si
kryetar duhet té jeté patjetér jurist.

2. Anétarét e Komisionit té Ankesave nuk mund té jené njékohésisht anétaré té€ Komisionit
Disiplinor. E njéjta vlen edhe pér anétarét e Komisionit Disiplinor.

3. Né rastet kur ndonjé anétar i Komisionit té Ankesave &shté né njé linjé raportuese apo ka
marré pjesé né ndonjé veprim, pér té cilin punonjési ka béré ankesé, nuk mund té merr pjesé
né até rast dhe i njéjti duhet ta njoftojé KE-né, i cili duhet ta zévendésojé até menjéheré. Ky
zévendésim duhet té jeté vetém pér até rast.

4. Kryeshefi Ekzekutiv mund té formojé njé Komision té Ankesave “ad hoc” pér trajtimin e
ankesave té parashtruara nga ana e punonjésve, té cilét jané né pozita menaxheriale,
(menaxheriale nénkupton nga pozita menaxher e mé larté). Ky komision do té pérbéhet nga
3 anétaré, té cilét jané né pozita mé té larta apo ekuivalente me punonjésin qé ka
parashtruar ankesé.

5. Kryeshefi Ekzekutiv i eméron anétarét e Komisionit té Ankesave me mandat dy vjecar, me
mundési té riemérimit, si dhe i shkarkon té njéjtit pér mos efikasitet, neglizhencé, jo
profesionalizém apo shkelje ligjore té Rregullores pér pérgjegjési materiale dhe disiplinore
gjaté mandatit té tyre.

6. Kryetarii Komisionit té Ankesave e udhéheq procedurén, éshté pérgjegjés pér mbarévajtjen
e seancave, siguron procesverbalin pér ¢do seancé.

7. Sindikata mund ta delegojé njé anétar né cilésiné e vézhguesit né Komisionin e Ankesave
sipas afatit té pércaktuar nga kryetari i komisionit dhe nése Sindikata nuk vepron sipas kohés
sé caktuar, kjo nuk e pengon komisionin né shqyrtimin e rastit.

Neni 14. Pérgjegjésité e Komisionit té Ankesave dhe Parashtresave

1. Komisioni i Ankesave ka pérgjegjési dhe éshté plotésisht i pavarur né shqyrtimin e ankesave
dhe parashtresave, dhe merr vendime sipas politikave té brendshme dhe akteve ligjore né
fuqi.

2. Komisionii Ankesave éshté gjithashtu pérgjegjés pér shqyrtimin e ankesave, té cilat mund té
ushtrohen nga punonjésit e PK Sh.A,, iniciuesit e raportit pér fillim té procedurés disiplinore
apo edhe aplikantét gjaté fazés sé rekrutimit intern/ ekstern, kur ata pretendojné se u éshté
shkelur ndonjé e drejté, apo kané qené té diskriminuar né ¢farédo forme.

3. Komisionii Ankesave mund té:

a) Vértetojé vendimin e Komisionit Disiplinor;
b) Revokojé dhe kthejé rastin né rishqyrtim;
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c) Ndryshojé pjesérisht vendimin;
d) Nxjerré vendim té rilidhur me ankesén;
e) Léshojé vendim apo sipas rastit: pérgjigje, rekomandim lidhur me parashtresat.

4. Ankesadhe parashtresa duhet té béhet me shkrim, duke pérmendur bazén mbi té cilén duhet
rishgyrtuar shkeljet, pér té cilat pretendohet se punonjésit i éshté béré e padrejté.

5. Komisioni i Ankesave éshté i obliguar qé té vendosé sipas ankesave né afat brenda
pesémbédhjeté (15) ditésh nga dita e pranimit té ankesés, konfom nenit 78 par2 té Ligjit té
Punés 03/L-212.

6. Vendimi i Komisionit t& Ankesave dhe Parashtresave éshté pérfundimtar dhe i zbatueshém
pér punédhénésin.

7. Vendimi i Komisionit té Ankesave dhe Parashtresave mund té atakohet né rrugé ligjore
jashté kompanisé sipas ligjit né fuqi, né afat prej 30 ditésh, pas pranimit té té njéjtit.

Neni 15. Dispozitat pérfundimtare

1. Pérmbajtja e késaj Rregulloreje mund té ndryshohet, plotésohet apo zévendésohet me
kérkesé té Menaxhmentit dhe aprovim té BD té PK Sh.A.

2. Rastet e filluara me Kodin paraprak pérfundohen sipas procedurés sé paraparé né Kodin
paraprak.

3.  Kjo Rregullore, pas miratimit, do té publikohet né ueb fagen e PK-sé - Intranet, linku i
Resurseve Njerézore.

4.  Me hyrjen né fuqi té késaj Rregulloreje, shfugizohet “Kodi i Mirésjelljes sé Punonjésve dhe
procedurave disiplinore nr. 01-1481/17, daté 25.05.2017.

Neni 16. Zbatimi

Kjo Rregullore hyn né fugi datén e miratimit nga ana e Bordit té Drejtoréve, prej sé cilés daté edhe
fillon zbatimi i tij.

e Bordit té Perknhsﬁémie Drejtoreve

NPQ “Posta e Kosovés” Sh.A.
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ANEKS A UDHEZIM PER NGRITJEN E PROCEDURES DISIPLINORE
A. Definicionet
Raporti pér ngritjen e procedurés disiplinore

Raporti pér ngritjen e procedurés disiplinore nénkupton njé dokument té nénshkruar nga zyrtari
kompetent pér shkeljet e supozuara sipas késaj Rregulloreje.

Parashtruesi i raportit pér ngritjen e procedurés disiplinore

Parashtruesi i raportit pér ngritjen e procedurés disiplinore nénkupton zyrtarin kompetent qé e
inicion ngritjen e procedurés disiplinore me shkrim.

Punonjési i paragitur né KD

Punonjési i paraqgitur né KD nénkupton punonjésin e supozuar, ndaj té cilit parashtrohet raport
pér ngritjen e procedurés disiplinore.

Njoftim
Njoftim konsiderohet njé shkresé apo e-mail zyrtar nga ana e KD-sé qé njofton palét né proceduré
té KD-sé.

B. Procedura e raportit pér ngritjen e procedurés disiplinore
1. Raporti pér ngritjen e procedurés disiplinore duhet té pérmbajé informatat si né vijim:
1. Emri dhe mbiemri i punonjésit, pozita, numri i ankuesit/ve;
Informata kontaktuese, pérshiré adresén, telefonin, e-mail-in;
Emri i personit/ave qé éshté/jané drejtpérdrejté pérgjegjés pér shkeljen/et e supozuar/a;

2

3

4. Data/t dhe vendi/et i/e shkeljes/ve té supozuar/a;

5. Natyra e shkeljes/ve té supozuar/a sig éshté definuar né kété Rregullore;
6

Pérshkrimi i hollésishém i sjelljes specifike qé éshté marré si bazé pér shkeljen/et e
supozuar/a;

7. Kopjet e dokumenteve qé kané té béjné me shkeljen/et e supozuar/a;

8. Emrat e ¢do déshmitari té shkeljes/ve té supozuar/a;

9. Veprimii kérkuar pér té zgjidhur situatén;

10. Nénshkrimi i parashtruesit té raportit dhe data e regjistrimit té raportit né fjalé dhe

11. Cdo informaté tjetér relevante.

Raporti pér ngritjen e procedurés disiplinore nuk do té trajtohet né bazé té:
12. Hamendjeve;
13. Komunikimeve anonime;

14. Kopjes sé korrespondencave apo kérkesave pér ngritjen e procedurés disiplinore e
parashtruar te dikush tjetér;
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15. Pyetjeve qé kérkojné vetém késhillé dhe informaté dhe

16. Konsultimeve apo aktiviteteve joformale té zgjidhjes, para bérjes sé raportit.

2. Kufizimi i kohés. Raporti pér ngritjen e procedurés disiplinore me shkrim duhet béré brenda
tridhjeté (30) ditésh kalendarike, gé nga koha kur éshté raportuar shkelja e supozuar.

3. Pranimi. Brenda shtaté (7) ditéve té punés, pas marrjes sé kérkesés me shkrim pér ngritjen e
procedurés disiplinore, Komisioni Disiplinor do t'i dérgojé parashtruesit té kérkesés njé njoftim té
shkurtér lidhur me kérkesén pér ngritjen e procedurés disiplinore, duke cekur se kérkesa né fjalé
do té vlerésohet dhe se parashtruesi i kérkesés do té kontaktohet brenda kohés sé caktuar.
Njoftimi do té pérshijé njé kopje té kétyre procedurave disiplinore.

4. Vlerésimi i kérkesés pér ngritjen e procedurés disiplinore. Do té iniciohet njé hetim formal
nése kérkesa pér ngritien e procedurés disiplinore &shté e kompletuar, me kohé, brenda
fushéveprimit té késaj Rregulloreje dhe nése ajo artikulon fakte specifike té mjaftueshme, qé né
rast se pércaktohen si té vérteta, shpijné né konkluzionin se kjo Rregullore &shté shkelur. KE apo
RNJ mund té mos e procedojé hetimin lidhur me kérkesén né fjalé, sipas rrethanave té ndryshme,
si¢ jané pér shembull kéto né vijim:

1. njé zyrtar nuk arrin té ofrojé kérkesé pér ngritjen e procedurés disiplinore me shkrim dhe té
nénshkruar;

2. kérkesa pér ngritjen e procedurés disiplinore nuk pérshkruan detaje té mjaftueshme pér
sjelljen né té cilén éshté bazuar kérkesa;

3. sjellja e pérshkruar né kérkesén pér ngritjen e procedurés disiplinore nuk pérfshihet né kété
Rregullore apo Ligjin e Punés;

4. kérkesa pér ngritjen e procedurés disiplinore nuk éshté béré me kohg;
parashtruesi i kérkesés nuk pranon té bashképunojé né hetimin e iniciuar;

6. kérkesa pér ngritjen e procedurés disiplinore éshté térhequr apo tashmé éshté arritur njé
zgjidhje apo kompensim i pérshtatshém, apo edhe éshté refuzuar.

Nése éshté pércaktuar se PK Sh.A. nuk do té procedojé me njé hetim lidhur me kérkesén pér
ngritjen e procedurés disiplinore, RNJ do t'i dérgojé parashtruesit té kérkesés njé letér duke e
njoftuar pér arsyen/et, si dhe do t'i dérgojé njé kopje edhe shkelésit té supozuar.

5. Njoftimi i punonjésit té paraqitur. Nése éshté pércaktuar se PK Sh.A. do té procedojé me njé
hetim lidhur me kérkesén pér ngritjen e procedurés disiplinore, Komisioni Disiplinor do t’i dérgojé
té paragqiturit njé njoftim me shkrim qé ka té b&jé me hetimin pér kérkesén. Kjo letér do té
pérfshijé edhe njé kopje té kérkesés me shkrim pér ngritjen e procedurés disiplinore. Njoftimi do
t'i mundésojé punonjésit té paraqitur qé té dérgojé njé pérgjigie me shkrim lidhur me
akuzat/supozimet brenda teté (8) ditéve té punés, po ge se rrethanat e jashtézakonshme nuk
kérkojné njé kohé shtesé. Njoftimi me shkrim do té pérfshijé njé deklaraté, pérmes sé cilés
késhillohet punonjési i paragitur se kundérmasat ndaj parashtruesit té kérkesés jané té ndaluara
dhe se njé gjé e tillé do ta nénshtrojé té paraqiturin ndaj veprimit pérkatés disiplinor.
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6. Pérgjegjésia e hetimit. Komisioni Disiplinor éshté pérgjegjés pér té béré hetime lidhur me
kérkesat pér ngritjen e procedurés disiplinore kundér punonjésve, gé supozohet té kené béré
diskriminim dhe ngacmim, e qé éshté shkelje e késaj Rregulloreje. Nése njé kérkesé pér ngritjen e
procedurés disiplinore éshté e drejtuar kundér njé individi, qé pérndryshe do té luante njé rol né
hetimet apo pérpjekijet pér té zgjidhé kérkesén né fjalé, funksioni i atij personi duhet t'i delegohet
njé personi tjetér sipas kétyre procedurave.

7. Procesi hetues dhe konstatimet. Hetuesi i caktuar nga Komisioni i Ankesave do té intervistojé
ankuesin dhe té paraqiturin/it, si dhe personat tjeré kur konsiderohet se kané informata pérkatése
faktike lidhur me ankesén. Hetuesi gjithashtu do té mbledhé dhe kontrollojé dokumentet
relevante pér ankesén. Faktet do té konsiderohen né bazé té asaj cka éshté e arsyeshme pér
personat me ndjeshméri té zakonshme dhe jo né bazé té ndjeshmérisé, apo reaksionit té veganté
té njé individi. Konkluzionet do té bazohen né rrethanat e aférta me sjelljen pér té cilén éshté béré
ankesa, duke pérfshiré, por jo edhe kufizuar me: kontekstin e asaj sjelljeje, ashpérsing,
shpeshtésing, nése ka pasur kércénim fizik, poshtérim, apo thjeshté ka gené i natyrés fyese.

8. Pérfaqésimi. Gjaté procesit té ankesés, ankuesi/t mund té caktojné nga njé késhilltar, sipas
zgjedhjes sé tij/saj dhe pastaj té jené té shoqéruar nga késhilltari gjaté takimeve dhe intervistave
ku ai/ajo éshté prezent. Megjithaté, asnjé pérfagésues nuk mund té merr né pyetje déshmitarét
apo té merr pjesé né ményré aktive né njé takim apo intervisté.

9. Dorézimi i déshmisé. Gjaté procesit té hetimit té ankesés, ankuesi/t do t'i ofrojné Komisionit té
Ankesave té gjitha dokumentet qé i referohen ¢éshtjes sé ngritur né ankesé.

9.1. Kur té mblidhen déshmité, Komisioni i Ankesave do té& merr vendimin si¢ éshté pérmendur né
nenin 14.3 té késaj Rregulloreje.
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ANEKS B Forma VEREJTJE VERBALE

Punonjési, nr. ID i PK-sé:

Regjioni/Departamenti/Njésia/Drejtoria:

Daté:

Qéllimi i vérejtjes verbale/me shkrim éshté qé edhe njéheré t’jua térheq vémendjen pér mangésité e
vazhdueshme né sjelljen dhe/apo performancén tuaj dhe ka pér synim qé t’jua definojé seriozitetin e
situatés, né ményré qé ju té ndérmerrni veprim té menjéhershém korrektues. Kjo vérejtje verbale/me
shkrim do té vendoset né dosjen tuaj té personelit, derisa té jeté ndérmarré veprimi i nevojshém
korrektues.

ARSYEJA E VEREJTIJES

VEPRIMI | NEVOJSHEM KORREKTUES

NENSHKRIMI | MBIKEQYRESIT DATE

NENSHKRIMI |
MENAXHERIT/SHEFIT/DREJTORIT DATE

Vérejtje: Dokumenti i shkruar me doré nuk pranohet dhe nuk éshté i viefshém.
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ANEKS C Forma VEREITJE ME SHKRIM

Punonjési, nr. ID i PK-sé:

Regjioni/Departamenti/Njésia/Drejtoria:

Dateé:

Qéllimi i vérejtjes verbale/me shkrim éshté qé edhe njéheré t’jua térheq vémendjen pér
mangésité e vazhdueshme né sjelljen dhe/apo performancén tuaj dhe ka pér synim qé t’jua
definojé seriozitetin e situatés, né ményré qé ju té ndérmerrni veprim té menjéhershém
korrektues. Kjo vérejtje verbale/me shkrim do té vendoset né dosjen tuaj té personelit, derisa té
jeté ndérmarré veprimi i nevojshém korrektues.

ARSYEJA E VEREJTJES

VEPRIMI | NEVOJSHEM KORREKTUES

NENSHKRIMI | MBIKEQYRESIT DATE

NENSHKRIMI |
MENAXHERIT/SHEFIT/DREJTORIT DATE

Vérejtje: Dokumenti i shkruar me doré nuk pranohet dhe nuk éshté i viefshém.
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ANEKSD Forma Raport pér paraqitje né Komisionin Disiplinor

Punonjési, nr. ID i PK-sé:

Regjioni/Departamenti/Njésia/Drejtoria:
Daté:

NENSHKRIMI | MBIKEQYRESIT

DATE
NENSHKRIMI |
MENAXHERIT/SHEFIT/DREJTORIT DATE
NENSHKRIMI | DREJTORIT TE RNJAP DATE

Vérejtje: Dokumenti i shkruar me doré nuk pranohet dhe nuk éshté i viefshém.
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ANEKSE Forma Raport pér paragitje né Komisionin Disiplinor

Punonjési, nr. ID i PK-sé:

Regjioni/Departamenti/Njésia/Drejtoria:

Daté:

NENSHKRIMI | MBIKEQYRESIT

DATE
NENSHKRIMI |
MENAXHERIT/SHEFIT/DREJTORIT DATE
NENSHKRIMI | DREJTORIT TE RNJAP DATE

Vérejtje: Dokumenti i shkruar me doré nuk pranohet dhe nuk éshté i viefshém. Aneksi E vien
vetém pér rastet kur inicimi i procedurés fillohet nga Inspektorati Postar ose Kontrolli i Brendshém.
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